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Arabic Language Students’ Perspectives on the Role of Technological Tools in the
Acquisition of Arabic Speaking Skills: A Study at the International Islamic University
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Abstract

This study aimed to explore the perspectives of Arabic Language students at the
International Islamic University Malaysia (IITUM) regarding the role of technological
tools in acquiring Arabic speaking skills. It also sought to identify the most commonly
used technological tools and examine their contribution to the development and
improvement of speaking proficiency. The study employed a descriptive survey
method, which was deemed appropriate for achieving the research objectives. The
sample consisted of 34 Arabic Language students at IIUM. Data were collected
through a questionnaire developed by the researcher. The findings revealed that
students frequently use technological tools in learning Arabic speaking skills, with an
overall mean score of 4.01 for the dimension related to types of technological tools
used. The results also indicated that technological tools play a significant role in the
acquisition of speaking skills, with a mean score of 3.92, and have a positive impact
on improving students’ speaking proficiency, with a mean score of 4.12. Furthermore,
multimedia resources, video-sharing platforms, and educational applications were
found to contribute significantly to vocabulary enrichment, pronunciation
improvement, speaking fluency, and self-confidence in oral communication. The
study concluded that technological tools constitute an effective educational resource
for supporting and enhancing the acquisition of Arabic speaking skills among Arabic
Language students. It recommends increasing the integration of modern technologies
in Arabic language teaching, developing interactive digital content, and encouraging
students to utilize educational applications and digital platforms to improve their
language skills, particularly speaking proficiency.

Keywords: Technological Tools, Arabic Speaking Skills, Arabic Language
Acquisition, Arabic Language Students, International Islamic University Malaysia
(IIUM), Digital Learning.
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Abstrak

Kajian ini bertujuan untuk mengenal pasti pandangan pelajar pengkhususan Bahasa
Arab di Universiti Islam Antarabangsa Malaysia (ULIAM) terhadap peranan teknologi
dalam pemerolehan kemahiran bertutur dalam bahasa Arab. Kajian ini juga bertujuan
mengenal pasti jenis-jenis teknologi yang paling banyak digunakan serta meneliti
peranannya dalam meningkatkan kemahiran bertutur pelajar. Kajian ini
menggunakan kaedah tinjauan deskriptif yang sesuai dengan objektif kajian. Sampel
kajian terdiri daripada 34 orang pelajar pengkhususan Bahasa Arab di UIAM. Data
kajian dikumpulkan melalui soal selidik yang dibangunkan oleh penyelidik. Dapatan
kajian menunjukkan bahawa pelajar menggunakan teknologi pada tahap yang tinggi
dalam pembelajaran kemahiran bertutur bahasa Arab dengan nilai min keseluruhan
4.01 bagi dimensi jenis teknologi yang digunakan. Hasil kajian juga menunjukkan
bahawa teknologi memainkan peranan yang signifikan dalam pemerolehan
kemahiran bertutur dengan nilai min 3.92 serta memberikan kesan positif dalam
meningkatkan kemahiran bertutur pelajar dengan nilai min 4.12. Selain itu,
penggunaan multimedia, platform video, dan aplikasi pendidikan didapati membantu
memperkayakan kosa kata, memperbaiki sebutan, meningkatkan kelancaran
pertuturan, dan membina keyakinan diri semasa berkomunikasi dalam bahasa Arab.
Kajian ini merumuskan bahawa teknologi merupakan satu sumber pendidikan yang
berkesan dalam menyokong dan meningkatkan pemerolehan kemahiran bertutur
bahasa Arab dalam kalangan pelajar pengkhususan Bahasa Arab. Oleh itu, kajian ini
mencadangkan agar penggunaan teknologi moden dalam pengajaran bahasa Arab
dipertingkatkan, kandungan digital interaktif dibangunkan dengan lebih meluas, dan
pelajar digalakkan memanfaatkan aplikasi serta platform digital bagi meningkatkan
kemahiran bahasa mereka, khususnya kemahiran bertutur.

Kata Kunci: Teknologi Pendidikan, Kemahiran Bertutur Bahasa Arab, Pemerolehan
Bahasa Arab, Pelajar Pengkhususan Bahasa Arab, Universiti Islam Antarabangsa
Malaysia (UIAM), Pembelajaran Digital.
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