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 قدمة م
 

أن   الذي رأى  ( Leary,1957) لياري    للعالم    المحاضرين   بين  نمط التواصلوصف  في    ستخدم منموذج    ثمة
(؛ حيث Dominance-Submission)  بعد الهيمنة والتقديم  ؛ الأول وفقا لبعدين  ون فيما بينهميتواصلالناس  

هناك ما، شخص   إن  على  اً  والمتلقي،    الاتصال  عملية    يسيطر  المتكلم  التع  والثاني   بين  والمعارضة ا بعد   ون 
(Cooperation-Opposition)    فيما بينهم. وثمة   بين الناس الذين يتواصلون المتوافر  التعاون    ومثال  ذلك

قسم البعدين الأصليين إلى يببناء نموذج    قام  ، وقد  سلوك المعلمحول  نموذج لياري  الذي طبق    وبلز    عالم آخر واسمه  
التيقن  و قيادة  ال:  الآتية  ثمانية أنواع مختلفة من السلوكيات   تحذير، والفاهم   والاستياء، والت   والإفادة والود  عدم 

 ثمة،  ( Self-Determination Theoryذات )في نظرية تقرير الرامة، فصال وحريته  و مسؤولية الطالب  و 
ويتمثل   ، ختلفة أو الأهداف التي تؤدي إلى العملالمسباب  الأافع على أساس  و ختلفة من الد الم  نواع الأز بين  يتمي

القيام بشيء الداخلي الذي يشير إلى  الدافع  لأنه مثير للاهتمام أو ممتع بطبيعته والدافع   ؛التمييز الأساسي بين 
وفي دراستنا وجدنا ان هناك  نوعا من    .لأنه يؤدي إلى نتيجة قابلة للفصل ؛الخارجي الذي يشير إلى القيام بشيء

ليس لديهم دافعية   بعض الطلبة يرون أنه   إنحيث  ة الإسلامية العالمية بماليزي؛  مععلاقة بين المحاضرين والطلبة في الجا ال
التواصل مع المحاضرين لأسباب شخصية وعلمية ن عندهم ، وبعضهم يرى غير ذلك، كذلك فإن إن المحاضريفي 

تهدف هذه الدراسة إلى   . جتماعية أو شخصية أو طبيعة بشريةا  لأسباب وجهات نظر مختلفة في التواصل مع الطلبة  
ي اضر من وجهة نظر مح   طلبةوالدافع الداخلي والخارجي عند ال  المحاضرينتصورات نمط التواصل بين    التعرف على

، عة الإسلامية العالمية بماليزيالطلبة من قسم اللغة العربية وآدابها في الجام من وجهة نظر  و   ،اتهااضر اللغة العربية ومح 
اتها ووجهة نظر طلبة قسم اللغة العربية وآدابها في اضر اللغة العربية ومح   محاضري جهة نظر  و بيان  وكذلك تهدف إلى  

 . الطلبةوالدافع الداخلي والخارجي عند    المحاضريننمط التواصل بين  الجامعة الإسلامية العالمية بماليزي حول علاقة  
من قسم اللغة العربية وآدابها في الجامعة وطالبة  طالباً ( 30)و محاضرين (  5) على باقتصارها الدراسة نتائج تتحدد

وريتشارد كليمنت، ، كمبرلي نويلسالباحثون    ى أجر . م2017/2018الإسلامية العالمية بماليزي من العام الدراسي 
في   ي عند الطلبةجوالدافع الداخلي والخار   المحاضرين ين  تصورات أنماط التواصل  بعنوان    دراسة  1ولوك بيليتير 

دى الذي الم مدى تصورات الطلبة عن نمط التواصل بين معلميهم، ولا سيما   هذه الدراسة إلى معرفة  هدفت و   ،كندا
وعلاقتها بالدافع  لبة،وتوفير ردود الفعل المفيدة حول تفدم التعلم للط ،الطلبةفي دعم استقلالية  المحاضرينينظر إلى 

للدوافع ونتائج   المحاضرينوتناقش الآثار المرتبة على تصورات نمط التواصل بين    الطلبة،الداخلي والدافع الخارجي عند  
 2تعلم اللغة في هذه الدراسة. 

 
1 

 Kimberly, A. Noels, Richard Clement, Luc G. Pelletier .(1999). Perceptions of Teachers’ Communication Style 
and Students’ Intrinsic and Extrinsic Motivation. The Modern Language Journal, Canada. 

 Perceptions of Teachers’ Kimberly A. Noels, Richard Clement, Luc G. Pelletier (1999)انظر:    1
Communication Style and Students’ Intrinsic and Extrinsic Motivation. The Modern Language 

Journal, Canada. 
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بعنوان:   الطلبة  وثمة دراسة أخرى  المعلم سلوكيات  تواصل  أسلوب  وبلز   والمعلم ومنطلقات  وثيو  ليفي   3لجاك 
(Jack Levy, Theo Wubbels, 1992). لبةتناولت هذه الدراسة العلاقة بين الخصائص المختارة للط 
 همعلميلم   الطلبة العلاقة بين تصورات  الدراسة    كما بحثت  ،المحاضرينين  ب  أنماط التواصلوتصوراتهم عن    المحاضرينو 
بين   اواسع  ا هناك تناقض  وتوصلت الدراسة إلى أن .  المتعاونين  المحاضرينأنماط التواصل بين  على    الطلبةمنطلقات  و 

  المحاضرين جهات نظر الطلبة و بين و   اواسع  اهناك تباينوأن    ،المحاضرينبين    نمط التواصلعن    المحاضرينتصورات الطلبة و 
 أقل الخبرة  من  قليلة  سنوات  يهمالذين لد     المحاضرينيرون أن      المحاضرينالطلبة و والمعلم المثالي، وأن    حول واقع المعلم

أنماط التواصل   حول   متصوراتهو   الطلبة خصائص  ليست هناك علاقة قوية بين   ، وأنه خبرة  کثر الأ  زملائهم  من   هيمنة
 4.المحاضرينبين  

 عن   وتصوراتهم  الطلبة   توجيهات لغة ثانية:  بوصفها  تعلم اللغة الإسبانية  بعنوان  دراسة    ودراسة أخرى 
أظهرت نتائج تحليل وقد . (Kimberly A. Noels, 2001)  لكمبرلي نويلس   المعلمين   بين  التواصل   أنماط

 5. لداخلي عند الطلبة في تعلم اللغةالدافع ا  نقصأكثر سيطرة    كان المعلوم كلما    هالمسار أن
  

 وتعلم اللغة   يةالدافعأولاً:  
 6(، الجمع بين الجهد والرغبة في تحقيق هدف تعلم اللغة)ضمن دراسة تعلم اللغة الثانية، يشير الدافع إلى             

في البداية، تم اقتراح فئتين من   ، الثانية  اللغة تعلم  الدافع من قبل بعض الأهداف نحو توجيه    كان  من هذا المنظورو 
التوجه   :الأهداف تعلم  (integrative orientation)  التكاملي  أولا  في  الرغبة  الثانية أو  أجل   اللغة  من 

 ( instrumental orientation)  الفعال  وثانيا التوجه   ،الثانية  باللغة المجتمع التفاعل والتعرف مع أعضاء من  
الرغبة في تعلم  العملي  لتحقيق الثانية اللغة   الذي يشير إلى  التكاملي   7، بعض الهدف  التوجه  الصلة بين  وبسبب 

 
3s of stics and PerceptionStudent and Teacher CharacteriJack Levy, Theo Wubbels (1992).  

Teacher Communication Style. Journal of Classroom Interaction, Europe. 

 .s of Student and Teacher Characteristics and PerceptionJack Levy, Theo Wubbels (1992)انظر:    2
Teacher Communication Style. Journal of Classroom Interaction, Europe. 

Learning Spanish as Second Language: Learners’ Orientations (2001).  Kimberly A. Noelsانظر:  5
and Perceptions of their Teachers’ Communication Style. University of Alberta, Canada. 

.Social Psychology and Second Language Learning: The Role of (1985).  Gardner, R. C  انظر:  6
Attitude and Motivation. Language Learning Research Club, University of Michigan. 

Motivational variables in second language . (1959). Gardner, R. C. & Lambert, W. Eانظر:    7
acquisition. Canadian Journal of Psychology. 
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المزيد من  ون ظهر يأن الأفراد مع هذا التوجه سوف  اردنر ولامبرتكرأى   ،اللغة الثانية والمواقف الإيجابية تجاه مجتمع
 8الفعال. من الأفراد مع التوجه    كفاءة اللغة الثانيةلقيق أكبر  ومن ثّم تح  ،الجهد في التعلم

 
( التكاملية  بالدافع  الاهتمام  في  التحول  بعض  هناك  الأخيرة، كان  السنوات   integrativeفي 

motive ( إلى نماذج تحفيزية )motivational paradigmsوقد نشأ   ، ( أخرى لفهم الدافع في تعلم اللغة
لدافع إلى االبحث عن نموذج جديد، بسبب بعض النتائج الملتبسة فيما يتعلق بأهمية التوجه التكاملي والتوجه الفعال  

ذلك، يرى العديد من العلماء أن أسباب أخرى لتعلم اللغة الثانية، تتعلق   وفضلا عن   9،اللغة الثانيةالإنجاز في  و 
  10قد لا تقل أهميته عن التوجه التكاملي ومن ثم تستدعي مزيدا من الاهتمام التجريبي.و  ،بسياق الفصول الدراسية

وشيرين أكسفورد  سرد  المثال،  سبيل  لتعلم  على  الأسباب  من  الثانية  عددا  الفكري   ذلك  بما في ،  اللغة   التحفيز 
(intellectual stimulation) و الشخصي؛  إلى (personal challenge)  التحدي  والتباهي  ؛ 
 fascination with aspects)  مع جوانب اللغة والجاذبية  ؛  (showing off to friends)  لأصدقاءا

of the language) ،11    12ة. أن الحاجة إلى الإنجاز والرغبة في التحفيز هي محفزات قوي  لى إ  دورنيي  أشار وقد 
قد دفعت كثيرا من   الآراءعلى الرغم من أن هذه    ،قائمة المحفزاتب(  1991كروكس وسشميدت )   يهتم

 14. ةنماذج تجريبي  لفحص  جهد قليل نسبيا  كان هناك و   13النقاش والمناظرات حول ضرورة وفائدة مختلف الصيغ النظرية،
من  و  أهداف هذ كان  الدراسة أحد  النظر    ه  المصير   إلى هو  تقرير  نظرية   Self-Determination)   تطبيق 

 
Motivational variables in second language . (1972). Gardner, R. C. & Lambert, W. Eانظر:    8

acquisition. In R. C. Gardner & W. Lambert (eds.) Language and social psychology. Rowley, 
MA: Newbury House. 

Orientations in second language acquisition: I. G. (1983)uidenier, B.Clement, R., & Kr .انظر:  9
The effects of ethnicity, milieu and target language on their emergence. Language Learning. 

 
and group  confidence-selfNoels, K.A. (1994). Motivation,  & yei, Z.,Clement, R., Dornانظر:    10

cohesion in the foreign language classroom. Language Learning. 
 Oxford, R., & Shearin, J. (1994). Language learning motivation: Expanding theانظر:    11

theoretical framework. Modern Language Journal. 
 Languagelanguage learning. -on in foreignptualizing motivatiDornyei, Z. (1990). Conceانظر:  12

Learning. 
 .Dornyei, Z. (1994a). Motivation and motivating in the foreign language classroomانظر:    13

Modern Language Journal. 
 Motivation, Research Agendas, and Gardner, R. C. and Tremblay, P. F. (1994), Onانظر:    14

Theoretical Frameworks. The Modern Language Journal, 78: 359–368. doi:10.1111/j.1540-
781.1994.tb02050.x4 
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Theory)    والخارجية التي أدلى   داخليةالتمييز بين الدوافع ال و   ،تعلم اللغة الثانيةة الدافع في  لدراس  ديسي ورينمن
 15للغة الثانية.  لفهم دافع التعلم  مفيد جدابها ديسي ورين  

 
 ( Self-Determination Theory)  نظرية تقرير المصير .  1

تقري لنهج  الدافع، وفقا  الذاتيفإن    16ر المصير من ديسي ورين عن  الداخلي  الدافع   intrinsic)  أو 
motivation)    وتستمد مشاعر المتعة  ،نشاط ببساطة للمتعة والارتياح الذي يصاحب العمل اليشير إلى أداء 

يشعرون بأنهم  دافع داخليفالأشخاص الذين لديهم  17؛ الاحتياجات الفطرية للكفاءة وتقرير المصير من تلبية  هذه 
بنشاط اختاروا ذلك طوعا  ؛يقومون  الحاليةلأنهم  النشاط يمثل تحدي لكفاءاتهم  استخدام   ،، ولأن  ويتطلب منهم 

بمعنى أن السبب في القيام بهذا   ؛على درجة عالية من التحديد الذاتي   دافعويعتبر هذا النوع من ال   .قدراتهم الإبداعية
لدافع هو الطالب الذي يجد ذا النوع من اله مثال  ، و لمشاعر الإيجابية الفرد أثناء أداء المهمة باالنشاط يرتبط فقط  

 .فكرة في اللغة الثانيةالفرحة في تعلم طريقة جديدة للتعبير عن  
 هي تلك السلوكيات التي يتم تنفيذها ليس بسبب المصلحة فالسلوكيات التي تحركها دوافع خارجية  أما  

ولكن من أجل التوصل إلى نهاية فعالة، بحيث يكون مصدر التنظيم خارجا عن النشاط في حد   ؛المتأصلة في النشاط
في الآونة   ، ويعتقد الباحثون في الأصل أن الدافع الخارجي يعني ضمنا عدم تقرير المصير في السلوكيات المنجزة  ،ذاته

أي   ؛من غيرهاأكثر  اخليا في مفهوم الذات  مختلفة من الدوافع الخارجية، بعضها استيعابا د  هناك أنواع  18الأخيرة، 
 . ذات من غيرهالل   ابعضها أكثر تحديد 

درجة تقرير إن  حيث    19؛ ن تجريبيا  ، اثنان في مجال التعليم، تم تمييز ثلاثة مستويت من الدوافع الخارجية
أنها على  تصنف  الواعي   التنظيموثانيا  ،  (External Regulation)   ارجيختنظيم  أولا    المصير  غير 

(Introjected Regulation) و )   التنظيمثالثا  ،  المرحلة (Identified Regulationالمعرّف  في   .
عقوبة الكافأة أو  الميشير التنظيم الخارجي إلى السلوك الذي يتم تحديده من خلال وسائل خارجية للفرد، مثل  الأولى،  

على سبيل المثال، فإن الطالب  ، وتجنب العقاب صحة يتضمن القيام بالسلوك من أجل الحصول على ال و   ،لموسةالم
بالطبع أو كسب ثناء المعلم سيتم وصفها بأنها منظمة غرض الحصول على الائتمان  باللغة الثانية    تعلمفي    يجتهدالذي  

 
determination in human -Deci, E.L., & Ryan, R.M. (1985). Intrinsic motivation and selfانظر:    15

behavior. New York: Plenum. 
 المرجع السابق انظر:  16
Deci, E.L., Vallerand, R.J., Pelletier, L.G., & Ryan, R.M. (1991). Motivation in انظر:    17

education; The self-determination perspective. The Educational Psychologist. 
 المرجع السابق انظر:  18
 .Vallerand, R.J., Pelletier, L.G., Blais, M.R., Briere, N.M., Senecal, C., & Vallieres, E.Fانظر:    19

(1992). The academic motivation scale: A measure of intrinsic, extrinsic, and amotivation in 
education. Education and Psychological Measurement, 52, 1003-1017. 
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ينظم تماما من قبل حالات الطوارئ خارج الفرد، ومن المتوقع أن ينخفض الثانية    اللغة تعلملأن السبب في    ؛خارجيا
ثل يم  غير الواعي  التنظيم  فإن  أما في المرحلة الثانية،؛  جهد الطالب والمشاركة في تعلم اللغة عند إزالة هذا السبب 
وتتعلق هذه الأسباب بأداء نشاط استجابة لنوع من   ،أسبابا لأداء نشاط أكثر استيعابا داخليا من التنظيم الخارجي

الفرد المثال،   ، الضغط الذي استوعبه  المنزليفإن    وعلى سبيل  الثانية  الطالب الذي يقوم بواجبه  اللغة  سيشعر   في 
التعلم يحدث طالما أن ف  ؛لإقناع الآخرين بكفاءته  تعلمالالطالب الذي يبذل جهدا في  أن  أو    نجزه بالذنب إذا لم ي

وأما التنظيم المعرف في المرحلة الثالثة،    ؛الطالب يشعر بالحاجة إلى الحد من الشعور بالذنب أو إلى تحقيق الذات
اسة بحالطالب الذي يشعر  وأن      20، لأنه يرى أن النشاط يستحق اهتماما شخصيا   ؛أداء السلوكفي  الفرد    هيقرر ف

في هذه الحالة، يتوقع من و   ،لأنه يساعد على دعم هذا الهدف القيم  ؛ تعلم بشكل إيجابيالقد يعرض لغة    ةثقافي
 .قيمةذات    التعلم طالما أنه يعتبرها    عملية الطالب أن يستمر في

 في تعلم اللغة الثانية  أهمية الدوافع الداخلية والخارجية.  2
وقد تبين أن   22، والأداء الأكاديمي العالي  21،لمواد الدراسيةبا  اير اهتماما كب  الدوافع الذاتيةفي  زيدة  القد ارتبطت  ل

  24. والمثابرة  23الأنواع الفرعية للدافع الخارجي ترتبط ارتباطا تفاضليا بالمتغيرات التعليمية مثل الجهد والمشاعر الإيجابية 
لتنبؤ  في ابعض الأدلة التجريبية تشير إلى أن التمييز بين الأهداف الجوهرية والخارجية يمكن استخدامها    فإن  في الواقع 

المستمرين بالدراسة يميلون إلى   الطلبةإلى أن    25على سبيل المثال، تشير نتائج دراسة راماج ؛  للغة الثانية نتائج التعلمب
 وقف التالذين يقررون    الطلبة من    أكثرأي أن يكونوا متحمسين  ؛  تعلم اللغة من أجل اللغةدافعية في  أن يكونوا أكثر  

قوى في تعلم اللغة الأ  همباهتمام   دراسات اللغةعن  وقف  التالذين يقررون    الطلبةتسم  ييمكن أن  و   ،اللغة  ةدراس  عن
 الذين  الطلبة من  أكثر  دوافع خارجية    ديهميكون ل أي أن    ؛لائتمان الأكاديميل  على سبيل المثال،  لأهداف أخرى

 .يواصلون دراسة اللغة
 

esteem. -self Deci, E.L., & Ryan, R.M. (1995). Human autonomy: The basis for trueانظر:  20
In M.H. Kemis (Ed.),Efficacy, agency and self-esteem (pp. 31-48). New York: Plenum. 

 Ryan, R. M., Mims, V., & Koestner, R. (1983). Relation of reward contingency andانظر:    21
interpersonal context to intrinsic motivation: A review and test using cognitive evaluation theory. 

Journal of Personality and Social Psychology. 
Harter, S., & Connell, J.P. (1984). A model of children's achievement and related self-انظر:    22

perceptions of competence, control, and motivational orientation. In J. Nicholls (Ed.), Advances 
in motivation and achievement (pp. 219-250). Greenwich, CT: JAI Press. 

 :Ryan, R. M., & Connell, J. P. (1989). Perceived locus of causality and internalizationانظر:    23
Examining reasons for acting in two domains. Journal of Personality and Social Psychology, 57(5), 

749-761. 
 Vallerand, R. J., & Bissonnette, R. (1992). Intrinsic, extrinsic, and amotivational stylesانظر:    24

as predictors of behavior: A prospective study. Journal of Personality, 60, 599-620. 
age Study. Ramage, K. (1990), Motivational Factors and Persistence in Foreign Languانظر:    25

Language Learning, 40: 189–219. doi:10.1111/j.1467-1770.1990.tb01333.x 
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الاهتمام  بأ   يقول كامدا  يعرف    الأساسين  اللغة حب    دى بم الذي  يرتبط    الشخص  كتساب با الثانية، 
الثانيةا   مهارات القراءة والكتابة   وهو   ، الاستماع والكلام  مهارتي   مثل    للغة  الخارجية مثل  المتطلبات  خارج عن 

اردنر لك  (socioeducational modelتعليمية )-اجتماعية  اذجنم في    الدراسةأثبتت  . و حان الامتلمتطلبات  
وما في اللغة الثانية    التعلم والإنجاز  حالةصلة بين المواقف الإيجابية نحو    وتوافرمرارا وتكرارا    ،الدافع لتعلم اللغةعن  

 . يتصل بها
 أنماط السلوك الشخصي ونمط الاتصال .  3

السلوك الشخصي   أنماط  التفكير في  مكونات هامة لفعالية بوصفها  ونمط الاتصال  منذ زمن طويل،  تم 
ومن الجوانب   27،ةوقد ارتبطت ارتباطا وثيقا بجودة البيئة الصفي  ، لبةفي إنجاز الط  بها   ا يقاس مكثيرا    وهي  26؛المعلم

التواصل بين    الهامة في  التعلم طبيعة  القياس الطلو   المحاضرينبيئة  قدم نموذج ليري لأنماط السلوك الشخصي إطار 
-Dominance)بعد الهيمنة والتقديم   ؛ الأولبعدينلالأساس أن الناس يتواصلون وفقا    فيوهو ينص   ،للدراسة

Submission)    ،التواصل على  يسيطر  )الذي  والمعارضة  التعاون  بعد  -Cooperationوالثاني 
Opposition  جميع الاتصالات البشرية يمكن ( الذي يقدم كم التعاون هناك بين الناس الذين يتواصلون، وأن

 . ورينأن تكون بيانية باستخدام هذين البعدين مح 
أنماط عن    لبةتصورات الطأن  ( في هولندا  Levy( وليفي )Wubbelsالبحث السابق لوبلز )   أثبت

  28ووبلز، وبريكلمانز، وهيرمانز  .، وأثبتمن جوانب البيئة التعليمي  مهملمعلمين هي جانب  الشخصي ل  سلوكال
والعاطفي المعرفي  التعليمي  بأدائهم  ترتبط  الطلبة  تصورات  وأن أن  الودي   (leadership)  القيادة  ،  والسلوك 

(friendly  )والتفاهم  (understanding)  المعلم قبل  الط  من  بأداء  إيجابيا  ارتباطا  أن لبةترتبط  ، في حين 
 .ترتبط سلبا  ( admonishingوتحذير )،  (dissatisfiedمستاء )،  (uncertain)  السلوك غير المؤكد

 وتقرير المصير   المحاضرين نمط التواصل بين  .  4

التصورات الذاتية   في لبيئة الاجتماعية التي تؤثر  با وفقا لنظرية تقرير المصير، يتأثر النمط التحفيزي أو التوجه  
فإن   ؛ ولذلكهذه التصورات  في المعلم الشخص الرئيس الذي يؤثر    يكونفي حالة تعلم اللغة    .للكفاءة والاستقلالية

وتظل   ، بةأسلوبهم التواصلي، قد تكون مرتبطة بالتوجه التحفيزي للطل، أي  الطلبةالطريقة التي يتفاعل بها المعلمون مع  
ويتم تزويدهم   ،قراراتهم الخاصة بشأن تعلمهم  لبةالتصورات الذاتية لاستقلالية والكفاءة عالية إلى حد أن يتخذ الط

 
 ,Brophy, Jere. (1986). On Motivating Students. Occasional Paper No. 101. East Lansingانظر:    26

Michigan: Institute for Research on Teaching, Michigan State University. 
) .Syntheses of educational ). 1987Fraser, B. J., Walberg, H. J., Welch, W. W., Hattie, J. A  انظر:   27

productivity research. International Journal of Educational Research, 11, 145-252. 
 .Behaviour: An Teacher Wubbels, T., Brekelmans, M., and Hermans, J. (1987)انظر:    28

Important Aspect of the Learning Environment, in The Study of Learning Environments, 
Volume 3, Fraser, B. J. (ed.), Science and Mathematics Education Centre, Curtin University of 

Technology, Perth, pp. 10–25. 
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من و بطريقة تدعم هذه التصورات الذاتية،    الطلبة الذين يتواصلون مع    المحاضرين  .بتعليقات واضحة حول تقدمهم
هم يالذين يجدون معلم  الطلبةفإن  وعلى العكس من ذلك،  داخلية؛  في دوافع    الطلبةأن يكون    في ضوء ذلك  المرجح

 تقرير  ونيفقد سو   ،تقدم إحساسهمفي  مفيدة   راجعة لم يحصلوا على تغذية    ممنهبأ   يعتقدون  استبداديينسيطرين أو  م
اجتياز الاختبارات في  فقط للسماح لهم    المادة  الجهد في تعلم  يبذلون   مفإنه؛ ولهذا  مالمصير والكفاءة في عملية التعل 

 في الجامعة.   يتخرجونومن ثم   ،منهم  المطلوبةوالواجبات  
 : نتائج الدراسةأ.  
في قسم اللغة العربية  ومعلماتها العربية اللغة معلمي جميع  من الدراسة مجتمع  ن تكو ي:  تهاامجتمع الدراسة وعين-

من نفس القسم   طلبةال   وجميع  ، ومعلمة اً معلم (25)   عددهم الجامعة الإسلامية العالمية بماليزي والبالغ  فيوآدابها  
 . وطالبة طالب (500)  عددهم والجامعة والبالغ  

 بالطريقة  اختيروا وطالبة طالباً   (30)و والمعلمات المحاضرينمن  (5)ع وبواق فردا (35)   من الدراسة عينات تكون تو 
% لفئة 6%، و20  المحاضرينالجامعة الإسلامية العالمية بماليزي. وبلغت نسبة التمثيل لفئة    منبسيطة  ال  العشوائية

 .الدراسة عينة أفراد توزيع  يبين  1  والجدول من مجتمع الدراسة.    الطلبة
 الدراسة: توزيع أفراد عينة  1جدول  

 النسبة المئوية )%(  العدد الجنس المستجيب 
 طالب 

 % من مجتمع الدراسة(6)
 50 15 ذكر
 50 15 أنثى

 100 30 المجموع
 معلم 

 % من مجتمع الدراسة20
 60 3 ذكر
 40 2 أنثى

 100 5 المجموع
 

 نتائج الدراسة
بين وجهة نظر محاضري اللغة العربية ومحاضراتها ووجهة   فروق   توجد   هل للإجابة عن السؤال الأول للدراسة: "

العالمية بماليزيا حول   العربية وآدابها في الجامعة الإسلامية  اللغة  التواصل بين المحاضرين نظر طلبة قسم  نمط 
  . العربيةنتيجة وجهات نظر محاضري ومحاضرات اللغة   يبيّن   (2)  الجدول؟".  والدافع الداخلي والخارجي عند الطلبة

نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند   اضرات حولالمحو   نيلمحاضر اوجهات نظر    (2)جدول  
 الطلبة

 بند  الرقم
مجموع 
 الأرقام 

 المتوسط 
الانحراف 
 المعياري 

 0.55 3.60 18 . المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر 1
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لأنه    ؛المعلم الذي يميل إلى شرح شيء ما، ويحاول جذب انتباه الطلبة في الفصل يجعل الطالب يكون مجتهداً  2
 .سيشعر بالإثم إذا لم يكن جاداً في تعلم اللغة

17 3.40 0.55 

3 
اللغة للرضا الذاتي  على تعلم ينالمعلم الودود الذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة أثناء التدريس يجعلهم حريص

 0.55 3.40 17 . في اكتشاف أشياء جديدة 

4 
يكون   أن  الطالب  أن يريد  بالطلبة    قادراً  حقا  مهتم  معلم  مع  يتعلم  عندما  العربية خصوصا  اللغة  يتكلم 

 0.55 3.60 18 . ومساعدا لهم في أعمالهم حتى ولو خارج الفصل

5 
 .المعلم الصارم يجعل الطلبة يكملون واجباتهم المنزلية في الوقت المحدد

 15 3.00 0.00 

 0.89 1.60 8 يخافون من المعلم مهم لتطور شخصي الطلبةتعلم اللغة في الفصل الصامت بسبب  6
 0.84 1.80 9 . المعلم سريع الغضب في الفصل يجعل الطلبة يتعلمون اللغة بجد ويكتسبونها بسرعة 7

8 
لأنهم سوف    ؛يتعلمون اللغة بجد  هميعاقب الطلبة على عدم أداء الواجبات المنزلية يجعل   ماالمعلم الذي غالباً 

 عوقبوا.يخجلون إذا 
12 2.40 0.55 

 0.71 3.00 15 . المعلم الذي يعطي الطلبة وقتا لمناقشة مع أصدقائهم في الفصل يجعلهم يتمتعون بتعلم اللغة 9

10 
لاقتراح نوع الواجبات المنزلية التي سيقومون بها، سيشجع الطلبة على التعلم المعلم الذي يعطي الطلبة فرصة  

 . والحصول على وظيفة مرموقة في نفس المجال مستقبلاً 
13 2.60 0.55 

11 
لا يفهمون ويساعدهم في التعلم يلهمهم الحصول على المتعة في فهم   المعلم الذي يدرك بسرعة أن الطلبة

 . شيء ما
18 3.60 0.55 

12 
  ، المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في التعلم 

 . الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا أملهم فيومن ثم تحقيق 
17 3.40 0.55 

 0.84 1.80 9 . يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في الفصل لا يعرف المعلم الذي 13

14 
وسيحاولون   ،يجعلهم يشعرون بالحرية  ، المعلم الذي يتيح للطلبة التحرك في جميع أنحاء الفصل دون طلب الإذن 

 0.45 1.80 9 . الحصول على فوائد التعلم

15 
المحرز لدى الطلبة في التعلم، فإنه يجعل الطلبة يحسّنون دراستهم في إذا أظهر المعلم عدم رضاه على التقدم  

 . الفصل
10 2.00 0.71 

16 
 . ينتقدهم المعلم يريد الطلبة أن يقوموا بأفضل أداء في التعلم عندما

 
11 2.20 1.30 

 
 الداخلي والخارجي عند الطلبة نمط التواصل بين المحاضرين والدافع    وجهات نظر طلبة اللغة العربية حول  ( 3)جدول  

 بند  الرقم
مجموع 
 المتوسط  الأرقام 

الانحراف 
 المعياري 

 0.63 3.50 105 . المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر 1

لأنه    ؛الطالب يكون مجتهداً المعلم الذي يميل إلى شرح شيء ما، ويحاول جذب انتباه الطلبة في الفصل يجعل   2
 .سيشعر بالإثم إذا لم يكن جاداً في تعلم اللغة

105 3.50 0.63 

3 
 على تعلم اللغة للرضا الذاتي ينالمعلم الودود الذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة أثناء التدريس يجعلهم حريص

 0.60 3.70 111 . في اكتشاف أشياء جديدة 

4 
يكون   أن  الطالب  أن يريد  بالطلبة    قادراً  حقا  مهتم  معلم  مع  يتعلم  عندما  العربية خصوصا  اللغة  يتكلم 

 0.43 3.77 113 . ومساعدا لهم في أعمالهم حتى ولو خارج الفصل

 0.81 3.37 101 .المعلم الصارم يجعل الطلبة يكملون واجباتهم المنزلية في الوقت المحدد 5
 1.01 2.23 67 الفصل الصامت بسبب الطلبة يخافون من المعلم مهم لتطور شخصيتعلم اللغة في  6
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 0.87 2.17 65 . المعلم سريع الغضب في الفصل يجعل الطلبة يتعلمون اللغة بجد ويكتسبونها بسرعة 7

8 
لأنهم سوف    ؛يتعلمون اللغة بجد  هميعاقب الطلبة على عدم أداء الواجبات المنزلية يجعل   ماالمعلم الذي غالباً 

 عوقبوا.يخجلون إذا 
76 2.53 0.94 

 0.56 3.40 102 . المعلم الذي يعطي الطلبة وقتا لمناقشة مع أصدقائهم في الفصل يجعلهم يتمتعون بتعلم اللغة 9

10 
لاقتراح نوع الواجبات المنزلية التي سيقومون بها، سيشجع الطلبة على التعلم المعلم الذي يعطي الطلبة فرصة  

 . والحصول على وظيفة مرموقة في نفس المجال مستقبلاً 
93 3.10 0.76 

11 
لا يفهمون ويساعدهم في التعلم يلهمهم الحصول على المتعة في فهم   المعلم الذي يدرك بسرعة أن الطلبة

 . شيء ما
106 3.53 0.63 

12 
  ، المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في التعلم 

 . الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا أملهم فيومن ثم تحقيق 
100 3.33 0.80 

 0.92 2.10 63 . الفصليقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في لا يعرف المعلم الذي  13

14 
وسيحاولون   ،يجعلهم يشعرون بالحرية  ، المعلم الذي يتيح للطلبة التحرك في جميع أنحاء الفصل دون طلب الإذن 

 0.84 2.30 69 . الحصول على فوائد التعلم

15 
يحسّنون دراستهم في إذا أظهر المعلم عدم رضاه على التقدم المحرز لدى الطلبة في التعلم، فإنه يجعل الطلبة  

 . الفصل
79 2.63 0.81 

 0.73 2.77 83 . ينتقدهم المعلم يريد الطلبة أن يقوموا بأفضل أداء في التعلم عندما 16
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الجامعة الإسلامية   منبسيطة  ال  العشوائية  بالطريقة  اختيروا  والمعلمات  المحاضرينمن    ( 5)  من   الدراسة  عينة  تتكون 
المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية : "1في الفقرة    3.60المتوسط الحسابي الأعلى هو  و   ،  العالمية بماليزي

أن يتكلم اللغة العربية خصوصا   قادرا  على كون  يأن  الطالب    ريدي: "4"، والفقرة  يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر
المعلم الذي "  11فصل"، والفقرة  خارج الولو    حتى أعمالهم    لهم في   ا ساعد مو   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي  ما عند 

. والمتوسط "تعة في فهم شيء ماالملحصول على  ا  همساعدهم في التعلم يلهميلا يفهمون و  أن الطلبةيدرك بسرعة  
مهم   يخافون من المعلم   الطلبةأن    بسبب الصامت    فصلاللغة في ال   تعلم: "6  الفقرة في    1.60الحسابي الأدنى هو  

 ". تطور شخصيلل
الجامعة   منبسيطة  ال  العشوائية  بالطريقة  اختيرواوطالبة    طالباً (  30الطلبة فتتكون من )   من   الدراسة  عينة  أما          

على أن يريد الطالب أن يكون قادرا  : "4في الفقرة    3.77المتوسط الحسابي الأعلى هو  و   ،الإسلامية العالمية بماليزي
ولو خارج  يتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلبة ومساعدا لهم في أعمالهم حتى  عندما  العربية خصوصا  اللغة  يتكلم 

المعلم الذي يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون : "13  الفقرةفي    2.10والمتوسط الحسابي الأدنى هو    ،"الفصل
 ". بالتعلم في الفصل
فرق المتوسط الحسابي الأعلى والأدنى بين وجهات نظر محاضرين ومحاضرات اللغة العربية   يبيّن   ( 4)  الجدول

 . نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند الطلبةوالطلبة حول  
 المتوسط الحسابي الأدنى  المتوسط الحسابي الأعلى  عينة الدراسة 

ين  محاضر  5
 راتومحاض

(3.60 ) 
 . "المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر: "1الفقرة 
 ما كون الشخص الذي يمكن أن يتكلم اللغة العربية خصوصا عنديأن الطالب  ريدي: "4الفقرة 

 .فصل"خارج ال ولو  حتىأعمالهم  لهم في اساعدمو  بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي
 همساعدهم في التعلم يلهميلا يفهمون و  أن الطلبةالمعلم الذي يدرك بسرعة : "11الفقرة 

 . "تعة في فهم شيء ماالملحصول على ا

(1.60 ) 
بسبب الصامت  فصلاللغة في ال  تعلم: "6 الفقرة

 . "تطور شخصيلمهم ل الطلبة يخافون من المعلم

 طلبة  30
(3.77 ) 

يمكن أن يتكلم اللغة العربية خصوصا  كون الشخص الذي يأن الطالب  ريدي: "4الفقرة 
 . فصل" خارج الولو  حتىأعمالهم  لهم في اساعدمو   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي ماعند

(2.10 ) 
المعلم الذي يقرر المهام للطلبة يجعلهم : "13 الفقرة

 " يستمتعون بالتعلم في الفصل
 

بين وجهة نظر محاضري اللغة العربية ووجهة نظر   فروق   توجد  هلللإجابة عن السؤال الثاني للدراسة: "
نمط التواصل محاضرات اللغة العربية في قسم اللغة العربية وآدابها في الجامعة الإسلامية العالمية بماليزيا حول  

 ؟". بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند الطلبة
نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند   وجهات نظر محاضري اللغة العربية حول  (5)  جدول 
 الطلبة

 بند  الرقم
مجموع 
 الأرقام 

 المتوسط 
الانحراف 
 المعياري 

 0.58 3.67 11 . المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر 1
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لأنه    ؛المعلم الذي يميل إلى شرح شيء ما، ويحاول جذب انتباه الطلبة في الفصل يجعل الطالب يكون مجتهداً  2
 .سيشعر بالإثم إذا لم يكن جاداً في تعلم اللغة

10 3.33 0.58 

3 
الذاتي  على تعلم اللغة للرضا ينالمعلم الودود الذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة أثناء التدريس يجعلهم حريص

 0.00 3.00 9 . في اكتشاف أشياء جديدة 

4 
يكون   أن  الطالب  أن يريد  بالطلبة    قادراً  حقا  مهتم  معلم  مع  يتعلم  عندما  العربية خصوصا  اللغة  يتكلم 

 0.58 3.33 10 . ومساعدا لهم في أعمالهم حتى ولو خارج الفصل

 0.00 3.00 9 .الوقت المحددالمعلم الصارم يجعل الطلبة يكملون واجباتهم المنزلية في  5
 1.00 2.00 6 تعلم اللغة في الفصل الصامت بسبب الطلبة يخافون من المعلم مهم لتطور شخصي 6
 1.00 2.00 6 . المعلم سريع الغضب في الفصل يجعل الطلبة يتعلمون اللغة بجد ويكتسبونها بسرعة 7

8 
لأنهم سوف    ؛يتعلمون اللغة بجد  هميعاقب الطلبة على عدم أداء الواجبات المنزلية يجعل   ماالمعلم الذي غالباً 

 0.58 2.33 7 عوقبوا.يخجلون إذا 

 0.58 2.67 8 . المعلم الذي يعطي الطلبة وقتا لمناقشة مع أصدقائهم في الفصل يجعلهم يتمتعون بتعلم اللغة 9

لاقتراح نوع الواجبات المنزلية التي سيقومون بها، سيشجع الطلبة على التعلم المعلم الذي يعطي الطلبة فرصة   10
 . والحصول على وظيفة مرموقة في نفس المجال مستقبلاً 

7 2.33 0.58 

لا يفهمون ويساعدهم في التعلم يلهمهم الحصول على المتعة في فهم   المعلم الذي يدرك بسرعة أن الطلبة 11
 . شيء ما

10 3.33 0.58 

12 
  ، المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في التعلم 

 0.00 3.00 9 . الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا أملهم فيومن ثم تحقيق 

 0.58 1.33 4 . الفصليقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في لا يعرف المعلم الذي  13

وسيحاولون   ،يجعلهم يشعرون بالحرية  ، المعلم الذي يتيح للطلبة التحرك في جميع أنحاء الفصل دون طلب الإذن  14
 . الحصول على فوائد التعلم

5 1.67 0.58 

يحسّنون دراستهم في إذا أظهر المعلم عدم رضاه على التقدم المحرز لدى الطلبة في التعلم، فإنه يجعل الطلبة   15
 . الفصل

7 2.33 0.58 

 1.00 2.00 6 . ينتقدهم المعلم يريد الطلبة أن يقوموا بأفضل أداء في التعلم عندما 16
 

نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند   وجهات نظر محاضرات اللغة العربية حول : 6  جدول 
 الطلبة
مجموع  بند  الرقم

 الأرقام 
الانحراف  المتوسط 

 المعياري 
 0.71 3.50 7 . المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر 1
لأنه    ؛المعلم الذي يميل إلى شرح شيء ما، ويحاول جذب انتباه الطلبة في الفصل يجعل الطالب يكون مجتهداً  2

 .سيشعر بالإثم إذا لم يكن جاداً في تعلم اللغة
7 3.50 0.71 

 على تعلم اللغة للرضا الذاتي ينالمعلم الودود الذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة أثناء التدريس يجعلهم حريص 3
 . في اكتشاف أشياء جديدة 

8 4.00 0.00 

يكون   4 أن  الطالب  أن يريد  بالطلبة    قادراً  حقا  مهتم  معلم  مع  يتعلم  عندما  العربية خصوصا  اللغة  يتكلم 
 . ومساعدا لهم في أعمالهم حتى ولو خارج الفصل

8 4.00 0.00 

 0.00 3.00 6 .المعلم الصارم يجعل الطلبة يكملون واجباتهم المنزلية في الوقت المحدد 5
 0.00 1.00 2 المعلم مهم لتطور شخصيتعلم اللغة في الفصل الصامت بسبب الطلبة يخافون من  6
 0.71 1.50 3 . المعلم سريع الغضب في الفصل يجعل الطلبة يتعلمون اللغة بجد ويكتسبونها بسرعة 7



12 

 

لأنهم سوف    ؛يتعلمون اللغة بجد  هميعاقب الطلبة على عدم أداء الواجبات المنزلية يجعل   ماالمعلم الذي غالباً  8
 عوقبوا.يخجلون إذا 

5 2.50 0.71 

 0.71 3.50 7 . المعلم الذي يعطي الطلبة وقتا لمناقشة مع أصدقائهم في الفصل يجعلهم يتمتعون بتعلم اللغة 9
المعلم الذي يعطي الطلبة فرصة لاقتراح نوع الواجبات المنزلية التي سيقومون بها، سيشجع الطلبة على التعلم  10

 . والحصول على وظيفة مرموقة في نفس المجال مستقبلاً 
6 3.00 0.00 

لا يفهمون ويساعدهم في التعلم يلهمهم الحصول على المتعة في فهم   المعلم الذي يدرك بسرعة أن الطلبة 11
 . شيء ما

8 4.00 0.00 

  ، يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في التعلم المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة   12
 . الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا أملهم فيومن ثم تحقيق 

8 4.00 0.00 

 0.71 2.50 5 . يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في الفصللا يعرف المعلم الذي  13
وسيحاولون   ،يجعلهم يشعرون بالحرية  ، دون طلب الإذن المعلم الذي يتيح للطلبة التحرك في جميع أنحاء الفصل   14

 . الحصول على فوائد التعلم
4 2.00 0.00 

إذا أظهر المعلم عدم رضاه على التقدم المحرز لدى الطلبة في التعلم، فإنه يجعل الطلبة يحسّنون دراستهم في  15
 . الفصل

3 1.50 0.71 

 2.12 2.50 5 . ينتقدهم المعلم التعلم عندمايريد الطلبة أن يقوموا بأفضل أداء في  16
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 ،الجامعة الإسلامية العالمية بماليزي  منبسيطة  ال  العشوائية  بالطريقة  اختيروا  ( محاضرين3)  من   الدراسة   عينة  تتكون 
الطلبة المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل  : "1في الفقرة    3.67المتوسط الحسابي الأعلى هو  و 

المعلم الذي يقرر المهام للطلبة يجعلهم : "13في الفقرة    1.33والمتوسط الحسابي الأدنى هو    ،"يتعلمون اللغة أكثر
الفصل في  بالتعلم  أما  يستمتعون  )  من  الدراسة  عينة"؛  اثنتين  محاضرتين  فكانت   بالطريقة   تااختير   ( 2المحاضرات 

: 3  الفقرة في    4.00المتوسط الحسابي الأعلى هو    ، وكان الجامعة الإسلامية العالمية بماليزي  منبسيطة  ال  العشوائية
في على تعلم اللغة للرضا الذاتي    ينحريص  همأثناء التدريس يجعلالذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة    الودودالمعلم  "
تعلم ي  ماأن يتكلم اللغة العربية خصوصا عند   قادراً كون  يأن  الطالب    ريد ي: "4"، وفي الفقرة  كتشاف أشياء جديدةا 

المعلم الذي يدرك : "11"، وفي الفقرة  فصلخارج الولو   حتى أعمالهم   لهم في  ا ساعد م و  بة مع معلم مهتم حقا بالطل
"، وأيضا في الفقرة تعة في فهم شيء ما الملحصول على  ا  هم ساعدهم في التعلم يلهميلا يفهمون و  أن الطلبةبسرعة  

م في التعلم المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامه":  12
في   1.00. والمتوسط الحسابي الأدنى هو  "في الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلاومن ثم تحقيق أملهم  

 ". شخصيال تطور  لمهم ل يخافون من المعلم الطلبة  أن بسببالصامت    فصلاللغة في ال  تعلم : "6الفقرة  
 

فرق المتوسط الحسابي الأعلى والأدنى بين وجهات نظر محاضرين ومحاضرات اللغة العربية    ( 7)  جدول 
 نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند الطلبة حول  

 الحسابي الأدنى المتوسط  المتوسط الحسابي الأعلى  عينة الدراسة 

 ( 3.67) رينضمحا 3
 "المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر: "1الفقرة 

(1.33 ) 
لا يعرف  المعلم الذي : "13الفقرة 

يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون 
 " بالتعلم في الفصل

 محاضرتان   2

(4.00 ) 
على تعلم اللغة للرضا  ون حريص همأثناء التدريس يجعلالذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة  الودودالمعلم : "3 الفقرة

 " كتشاف أشياء جديدةفي ا الذاتي 
  بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي ماأن يتكلم اللغة العربية خصوصا عند قادراً كون يأن الطالب  ريدي: "4الفقرة 

 " فصلخارج الولو  حتىأعمالهم  لهم في اساعدمو 
تعة في الملحصول على ا همساعدهم في التعلم يلهميلا يفهمون و  أن الطلبةالمعلم الذي يدرك بسرعة : "11الفقرة 

 "فهم شيء ما
المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في : "12الفقرة 

 " الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا أملهم فيومن ثم تحقيق  ،التعلم

(1.00 ) 
 فصلاللغة في ال  تعلم: "6الفقرة 

يخافون من   الطلبةبسبب الصامت 
 " شخصيالتطور لمهم ل المعلم
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ت في قسم اللغة طالباً ووجهة نظر ال  الطلبةبين وجهة نظر    فروق  توجد   هل للإجابة عن السؤال الثالث للدراسة: "
نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي  العربية وآدابها في الجامعة الإسلامية العالمية بماليزيا حول  

نتيجة وجهات نظر  يبين  ( 9)  والجدول اللغة العربية    ب لانتيجة وجهات نظر ط يبين  ( 8)   الجدول ؟".  عند الطلبة
 القضية. ت اللغة العربية حول هذه  لباطا

نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند   وجهات نظر طلاب اللغة العربية حول  ( 8)  جدول 
 الطلبة

مجموع  بند  الرقم
 الأرقام 

الانحراف  المتوسط 
 المعياري 

 0.51 3.40 51 . المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر 1

2 
لأنه    ؛المعلم الذي يميل إلى شرح شيء ما، ويحاول جذب انتباه الطلبة في الفصل يجعل الطالب يكون مجتهداً 

 .سيشعر بالإثم إذا لم يكن جاداً في تعلم اللغة
54 3.60 0.51 

اللغة للرضا الذاتي  على تعلم ينالمعلم الودود الذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة أثناء التدريس يجعلهم حريص 3
 . في اكتشاف أشياء جديدة 

54 3.60 0.63 

يكون   4 أن  الطالب  أن يريد  بالطلبة    قادراً  حقا  مهتم  معلم  مع  يتعلم  عندما  العربية خصوصا  اللغة  يتكلم 
 . ومساعدا لهم في أعمالهم حتى ولو خارج الفصل

56 3.73 0.46 

 0.49 3.67 55 .المعلم الصارم يجعل الطلبة يكملون واجباتهم المنزلية في الوقت المحدد 5
 1.11 2.33 35 يخافون من المعلم مهم لتطور شخصيتعلم اللغة في الفصل الصامت بسبب الطلبة  6
 0.91 2.40 36 . المعلم سريع الغضب في الفصل يجعل الطلبة يتعلمون اللغة بجد ويكتسبونها بسرعة 7

لأنهم سوف    ؛يتعلمون اللغة بجد  هميعاقب الطلبة على عدم أداء الواجبات المنزلية يجعل   ماالمعلم الذي غالباً  8
 عوقبوا.يخجلون إذا 

40 2.67 0.82 

 0.62 3.33 50 . المعلم الذي يعطي الطلبة وقتا لمناقشة مع أصدقائهم في الفصل يجعلهم يتمتعون بتعلم اللغة 9

10 
لاقتراح نوع الواجبات المنزلية التي سيقومون بها، سيشجع الطلبة على التعلم المعلم الذي يعطي الطلبة فرصة  

 . والحصول على وظيفة مرموقة في نفس المجال مستقبلاً 
47 3.13 0.64 

11 
لا يفهمون ويساعدهم في التعلم يلهمهم الحصول على المتعة في فهم   المعلم الذي يدرك بسرعة أن الطلبة

 . شيء ما
50 3.33 0.72 

12 
  ، المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في التعلم 

 . الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا أملهم فيومن ثم تحقيق 
50 3.33 0.72 

 1.11 2.33 35 . الفصلالمعلم الذي لا يعرف يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في  13

14 
وسيحاولون   ،يجعلهم يشعرون بالحرية  ، المعلم الذي يتيح للطلبة التحرك في جميع أنحاء الفصل دون طلب الإذن 

 . الحصول على فوائد التعلم
39 2.60 0.91 

15 
يحسّنون دراستهم في إذا أظهر المعلم عدم رضاه على التقدم المحرز لدى الطلبة في التعلم، فإنه يجعل الطلبة  

 . الفصل
40 2.67 0.90 

 0.76 3.00 45 . ينتقدهم المعلم يريد الطلبة أن يقوموا بأفضل أداء في التعلم عندما 16
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نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند   ت اللغة العربية حول طالباً : وجهات نظر  9  جدول 
 الطلبة

 بند  الرقم
مجموع 
 المتوسط  الأرقام 

الانحراف 
 المعياري 

 0.74 3.60 54 . المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثر 1

لأنه    ؛المعلم الذي يميل إلى شرح شيء ما، ويحاول جذب انتباه الطلبة في الفصل يجعل الطالب يكون مجتهداً  2
 .سيشعر بالإثم إذا لم يكن جاداً في تعلم اللغة

51 3.40 0.74 

 على تعلم اللغة للرضا الذاتي ينالمعلم الودود الذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة أثناء التدريس يجعلهم حريص 3
 . في اكتشاف أشياء جديدة 

57 3.80 0.56 

يكون   4 أن  الطالب  أن يريد  بالطلبة    قادراً  حقا  مهتم  معلم  مع  يتعلم  عندما  العربية خصوصا  اللغة  يتكلم 
 . ومساعدا لهم في أعمالهم حتى ولو خارج الفصل

57 3.80 0.41 

 0.96 3.07 46 .المعلم الصارم يجعل الطلبة يكملون واجباتهم المنزلية في الوقت المحدد 5
 0.92 2.13 32 يخافون من المعلم مهم لتطور شخصيتعلم اللغة في الفصل الصامت بسبب الطلبة  6
 0.80 1.93 29 . المعلم سريع الغضب في الفصل يجعل الطلبة يتعلمون اللغة بجد ويكتسبونها بسرعة 7

لأنهم سوف    ؛يتعلمون اللغة بجد  هميعاقب الطلبة على عدم أداء الواجبات المنزلية يجعل   ماالمعلم الذي غالباً  8
 عوقبوا.يخجلون إذا 

36 2.40 1.06 

 0.52 3.47 52 . المعلم الذي يعطي الطلبة وقتا لمناقشة مع أصدقائهم في الفصل يجعلهم يتمتعون بتعلم اللغة 9

10 
لاقتراح نوع الواجبات المنزلية التي سيقومون بها، سيشجع الطلبة على التعلم المعلم الذي يعطي الطلبة فرصة  

 . والحصول على وظيفة مرموقة في نفس المجال مستقبلاً 
46 3.07 0.88 

11 
لا يفهمون ويساعدهم في التعلم يلهمهم الحصول على المتعة في فهم   المعلم الذي يدرك بسرعة أن الطلبة

 . شيء ما
56 3.73 0.46 

  ، المعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في التعلم  12
 . الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا أملهم فيومن ثم تحقيق 

50 3.33 0.90 

 0.64 1.87 28 . الفصلالمعلم الذي لا يعرف يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في  13

14 
وسيحاولون   ،يجعلهم يشعرون بالحرية  ، المعلم الذي يتيح للطلبة التحرك في جميع أنحاء الفصل دون طلب الإذن 

 . الحصول على فوائد التعلم
30 2.00 0.65 

15 
يحسّنون دراستهم في إذا أظهر المعلم عدم رضاه على التقدم المحرز لدى الطلبة في التعلم، فإنه يجعل الطلبة  

 . الفصل
39 2.60 0.74 

 0.64 2.53 38 . ينتقدهم المعلم يريد الطلبة أن يقوموا بأفضل أداء في التعلم عندما 16
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 من بسيطة  ال  العشوائية  بالطريقة  اختيروا  طالباً   (15)طلبة ومنهم  ( من ال30)   من  الدراسة  عينة  تكونت
كون يأن  الطالب    ريد ي: " 4  الفقرةفي    3.73أن المتوسط الحسابي الأعلى هو  و   ،الجامعة الإسلامية العالمية بماليزي

ولو   حتى أعمالهم    لهم في  اً ساعد مو   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي  ماعند  أن يتكلم اللغة العربية خصوصاً   قادراً 
 الطلبة بسبب  الصامت    فصلاللغة في ال   تعلم: "6في الفقرة    2.33والمتوسط الحسابي الأدنى هو  ،  فصل"خارج ال

المعلم الذي لا يعرف يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون : "13"، وفي الفقرة  شخصيال تطور  لمهم ل  يخافون من المعلم
 . "بالتعلم في الفصل

الجامعة الإسلامية العالمية   منبسيطة  ال  العشوائية  بالطريقة   ن اختر طالبة    (15)   أما عينات الطالبات فكانت 
الذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة   الودود المعلم  : "3  الفقرة في    3.80المتوسط الحسابي الأعلى هو    ، وكانبماليزي

الطالب   ريد ي: "4" وفي الفقرة  كتشاف أشياء جديدةفي ا على تعلم اللغة للرضا الذاتي    ينحريص  همأثناء التدريس يجعل
أعمالهم   لهم في  اساعد م و   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي  ماأن يتكلم اللغة العربية خصوصا عند   قادراً كون  يأن  
المعلم الذي لا يعرف يقرر المهام : "13في الفقرة    1.87والمتوسط الحسابي الأدنى هو    ،"فصلخارج الولو    حتى

 . "للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في الفصل
ت اللغة العربية حول طالباً فرق المتوسط الحسابي الأعلى والأدنى بين وجهات نظر طلاب و   (10)  دولالج

 خصائص المعلم الفعال لهذه اللغة 
 المتوسط الحسابي الأدنى  المتوسط الحسابي الأعلى  عينة الدراسة 

 طالباً  15

(3.73 ) 
اللغة العربية  كون الشخص الذي يمكن أن يتكلم يأن الطالب  ريدي: "4 الفقرة

ولو   حتىأعمالهم  لهم في اساعدمو  بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي ماخصوصا عند
 فصل" خارج ال

(2.33 ) 
يخافون   الطلبةبسبب الصامت  فصلاللغة في ال  تعلم: "6الفقرة 

 " مهم لتطور شخصي من المعلم
المعلم الذي لا يعرف يقرر المهام للطلبة يجعلهم : "13الفقرة 

 . " بالتعلم في الفصل يستمتعون 

 طالبة 15

(3.80 ) 
 همأثناء التدريس يجعلالذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة  الودودالمعلم : "3 الفقرة

 " كتشاف أشياء جديدةفي ا على تعلم اللغة للرضا الذاتي  ون حريص
كون الشخص الذي يمكن أن يتكلم اللغة العربية  يأن الطالب  ريدي: "4الفقرة 

ولو   حتىأعمالهم  لهم في اساعدمو  بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي ماخصوصا عند
 ". فصلخارج ال

 

(1.87 ) 
المعلم الذي لا يعرف يقرر المهام للطلبة يجعلهم : "13الفقرة 

 " يستمتعون بالتعلم في الفصل

 
 المناقشة 
 

: أظهرت نتائج هذا السؤال أن وجود فروق بين وجهة نظر محاضري أولا: مناقشة نتائج السؤال الأول
نمط اللغة العربية ومحاضراتها ووجهة نظر طلبة قسم اللغة العربية وآدابها في الجامعة الإسلامية العالمية بماليزي حول  

 . التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند الطلبة
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. المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثرالمعلم  يتفق المحاضرون أن  

في   الطلبةصفة القيادة ويشجع الدافع الداخلي عند  بالقادر عن شرح كيفية عمل الواجبة المنزلي إلى الطلبة يمتلك  
 ما أن يتكلم اللغة العربية خصوصا عند كون الشخص الذي يمكن  يأن  أن الطالب يريد  وهم أيضا يتفقون  تعلم اللغة.  

يشجع . صفة الودود عند المعلم سفصلخارج ال ولو    حتىأعمالهم    لهم في   اساعد مو   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطل ي
أن بسرعة    إدراك المعلم   ويوافق المحاضرون أن نمط التواصل من خلال   في تعلم اللغة.  الطلبةالدافع الخارجي لدى  

ولا يوافق المحاضرون عن فكرة   . تعة في فهم شيء ماالملحصول على  ا  همساعدهم في التعلم يلهميو   لا يفهمون الطلبة
 مهم لتطور شخصي.   يخافون من المعلم   الطلبةبسبب  الصامت   فصلاللغة في ال  تعلم

 
 ما كون الشخص الذي يمكن أن يتكلم اللغة العربية خصوصا عنديأن  وأما يوافق الطلبة أن الطالب يريد  

فصل. هذا يساوي بوجهة النظر عند خارج الولو    حتىأعمالهم    لهم في  اساعد مو   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي
ب عند الطلبة وسيشجع الدافع عندهم في تعلم اللغة.    المحاضرين المعلم أن  ويعتقد الطلبة  لأن لا شك المعلم الودود يحح

، لأن الطلبة سيحترمون المعلم الذي يتصف يجعلهم يستمتعون بالتعلم في الفصل م، لاالذي لا يعرف يقرر المهام له
 بصفة القيادة أكثر. 
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: أظهرت نتائج هذا السؤال أن وجود فروق بين وجهة نظر محاضري ثانيا: مناقشة نتائج السؤال الثاني
في الجامعة الإسلامية العالمية بماليزي حول   اللغة العربية ووجهة نظر محاضرات اللغة العربية في قسم اللغة العربية وآدابها

 .نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند الطلبة
 

. صفة المعلم الذي يظهر كيفية القيام بالواجبات المنزلية يجعل الطلبة يتعلمون اللغة أكثريتفق المحاضرون أن  
مل الواجبات المنزلي سيشجع الدافع الداخلي لدى الطلبة في تعلم القيادة عند المعلم الذي قادرا على شرح كيفية ع

المعلم الذي لا يعرف يقرر المهام للطلبة يجعلهم يستمتعون بالتعلم في اللغة. وهذا يعاكس بشيء لم يتفقوا فيه وهو  
 يتصفون بصفة القيادة.   المحاضرين، لأن الطلبة سوف يعطي اهتمامهم ويعتقد معلميهم أكثر لو  الفصل

 
 ونحريص  همأثناء التدريس يجعلالذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة    الودودالمعلم  وأما تتفق المحاضرات أن  

. المعلم الودود سيكون محبوبا لدى الطلبة لأنهم لا يشعرون كتشاف أشياء جديدةفي ا على تعلم اللغة للرضا الذاتي  
ع هذا المعلم، حتى يشجع الدافع الداخلي لدى الطلبة في اكتشاف أشياء بالخوف للتكلم أو للتبادل الأفكار م 

كون الشخص الذي يمكن أن يتكلم اللغة العربية خصوصا يأن  الطالب يريد  جديدة عن اللغة. وتوافق المحاضرات أن  
المعلم . وتعتقد أيضا أن  فصلخارج الولو    حتىأعمالهم    لهم في   اساعد مو   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي  ما عند 

. سيزيد تعة في فهم شيء ماالملحصول على  ا  همساعدهم في التعلم يلهميلا يفهمون و  أن الطلبةالذي يدرك بسرعة  
وتوافق المحاضرات أن   الدافع الداخلي لدى الطلبة عندما يتعلمون مع المعلم المتفاهم وسيشعرون بالفرح عند التعلم.

أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة يؤدي إلى زيدة اهتمامهم في التعلم ومن ثم   المعلم المنفتح للحديث عن 
بسبب الصامت    فصلاللغة في ال   ، ولم توافق بفكرة تعلمتحقيق أملهم  في الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلا

 مهم لتطور شخصي.  يخافون من المعلم  الطلبة
 

  الطلبة: أظهرت نتائج هذا السؤال أن وجود فروق بين وجهة نظر  لثالثثالثا: مناقشة نتائج السؤال ا
ال نظر  بماليزي حول  طالباً ووجهة  العالمية  الإسلامية  الجامعة  وآدابها في  العربية  اللغة  قسم  التواصل بين ت في  نمط 

 المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند الطلبة. 
 

كون الشخص الذي يمكن أن يتكلم اللغة العربية خصوصا يأن  الطالب يريد  ت أن  طالباً وال  الطلبة يرى  
عند المعلم   دودفصل. صفة ال خارج الولو    حتىأعمالهم    لهم في   اساعد مو   بةتعلم مع معلم مهتم حقا بالطلي  ما عند 

و عندما يريد يقتربون من معلميهم، ولا يشعرون بالخوف عندما يريد التوضيح عن التعليم أمهمة لأن تجعل الطلبة  
يجعلهم يستمتعون ولا المعلم الذي لا يعرف يقرر المهام للطلبة  ت  طالباً وال  الطلبةأن يسأل شيئا إلى المعلم. ولا يحب  

 . بالتعلم في الفصل
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على   ون حريص  همأثناء التدريس يجعلالذي يعرف كيف يمزح مع الطلبة    الودودالمعلم  ت أن  طالباً وتتفق ال
لين . من أنماط التواصل المهم هو نمط التكلم مع الطلبة بأسلوب  كتشاف أشياء جديدةفي ا تعلم اللغة للرضا الذاتي 

ليس   يخافون من المعلم   الطلبة بسبب  الصامت    فصل اللغة في ال  تعلميرون أن    الطلبةوالاتصاف بصفة الودود. وأما  
لا يحبون التعلم ويشعرون بالخوف في الفصل حتى يخافون أن يسألوا أشياء   الطلبةمهم لتطور شخصي. هذا لأن  

ويخافون أن يتبادوا الأفكار مع المعلم وأصدقائهم. نمط التواصل الجيد لدى المعلم هو الذي قادرا على يجعل الطلبة 
 مون معلمهم في الفصل. يتبادلوا آرائهم عن شيء في الفصل دون الخوف، ولكن ما زالوا يحتر أن يتكلموا في الفصل و 

 
 الخاتمة

 توصلت الدراسة إلى ما يأتي: 
أن نمط التواصل الجيد لدى بين المحاضرين أن المعلم الذي يتصف بصفة الودود   ووجدت نتيجة أخيرة تعتبر

كتشاف أشياء في ا على تعلم اللغة للرضا الذاتي  ون حريص همأثناء التدريس يجعليعرف كيف يمزح مع الطلبة والذي 
 لهم في   اساعد مو   بةمع معلم مهتم حقا بالطل  الطلبة  تعلمي. ومن أنماط التواصل الأخرى الجيدة هي عندما  جديدة

يؤدي سالمعلم المنفتح للحديث عن أشياء أخرى غير الواجبات المنزلية مع الطلبة فصل، و خارج الولو   حتى أعمالهم 
 . دة اهتمامهم في التعلم ومن ثم تحقيق أملهم  في الحصول على وظيفة مع راتب جيد مستقبلاإلى زي

 
نمط التواصل بين المحاضرين والدافع الداخلي والخارجي عند وهذه العملية فيها استفادة كبيرة لي وتساعدني في معرفة  

 حيث التعلمية، الطلبة احتياجات   لمواجهة منهم محاولة في تعليمهم نوعية تحسين على المحاضرين  يساعد  لأنه  الطلبة
 أن  يمكن بها وكفاءتهم  باللغة الغنية  معرفتهم فإن   وبالتالي اللغة؛ تعلم  في للطلبة مهما  مصدرا  يعدون  اللغة معلمي إن 

 الإعداد  يتعهدوا أن  المحاضرين من يتطلب ذلك كل الاتصال،  مهارات في  صعوباتهم تجاوز  على الطلبة هؤلاء تساعد 
 في المستقبل.  وعناية بدقة التعليمية للمهام
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